
NAV Servicesenter
– utfører sentraliserte produksjons- og støtte-
oppgaver for Arbeids- og velferdsetaten.



God lagånd 

NAV Servicesenter er kjent for et godt og spen-
nende arbeidsmiljø. Ida Elise Bruhaug og Geir 
Olsen bekrefter gjerne myten.
– Jeg trives veldig godt og får stadig nye 
oppgaver. Det er servicefolk som jobber 
her. Alle er vant med omstilling og gror 
ikke fast i gamle mønstre, sier Geir Olsen.

Åpenhet og informasjon trekker de 
også frem som viktig for trivselen.
– Dessuten er det mange sosiale 
tilstelninger og arenaer, i tillegg til 
tilrettelegging som for eksempel 
fleksitid. Det gjør at folk i alle livs-
situasjoner kan trives, sier Ida 
Elise Bruhaug.



Målrettet 

Nav Servicesenter gyver stadig løs på nye opp-
gaver. I løpet av de siste årene har service- 
senteret vokst fra 110 til 200 ansatte.
– Selv om vi er en stor organisasjon, jobber 
vi for å beholde den ”lille” følelsen, sier 
avdelingsdirektør Stig Magne Øie.
– NAV Servicesenter skal fortsette å ha 
høye mål og levere gode resultater. 



Mange baller i lufta 
Nav Servicesenter har mange og varierte 

oppgaver. Etaten betjener interne og eksterne 
brukere over hele landet og jobber kontinuerlig 

med tiltak for en mer effektiv offentlig sektor. 

Dette gjør NAV Servicesenter:
800 Gjeld – økonomirådstelefonen i NAV

Ekstern brukerstøtte,  www.nav.no
Stønadsregnskapet
Stillingsregistrering
Abetal lønnskjøring
Brukerstøtte Arena

Trekkhandtering
Raskere tilbake

Meldekort 
Eures



By og etat i vekst

NAV Servicesenter 
ligger i Mo i Rana. 
Byen har om lag 
25 000 innbyggere.

Mo i Rana har:
	 Et eldorado for friluftsliv, idrett og ekstremsport.
	 Et frodig kulturliv og flere attraktive festivaler.
	 Et variert næringsliv med mange bransjer. 
	 Gode arbeidsplasser i offentlig og privat sektor.

NAV Servicesenter
Pb. 354, 8601 Mo i Rana
www.nav.no


